[bookmark: _Hlk198918983]セオ薬局　荒田調剤の行っているサービス内容について

	当薬局で取扱いのある医療保険及び公費負担医療に関する事項

	
当薬局で取扱いのある医療保険及び公費負担医療は以下の通りです。
· 健康保険法に基づく保険薬局としての指定
· 生活保護法に基づく指定（医療・介護）
· 原子爆弾被爆者に対する援護に関する法律に基づく指定
· 障害者の日常生活及び社会生活を総合的に支援するための法律に基づく指定（育成医療・更生医療・精神通院医療）
· 労働者災害補償保険法に基づく指定
· 児童福祉法に基づく指定
· 難病の患者に対する医療等に関する法律に基づく指定
· 感染症の予防及び感染症の患者に対する医療に関する法律に基づく指定
· 母子保健法に基づく指定




	[bookmark: _Hlk198919001]明細書発行に関する事項

	当薬局では、医療の透明性を大切にし、患者様へ積極的に情報をご提供するため、領収証とあわせて「調剤報酬の算定項目が
記載された明細書」を無料でお渡ししております。医療費の自己負担がない公費負担医療の患者様につきましても同様です。
明細書には、調剤に使用されたお薬の名前や服用量などが記載されております。ご家族など代理の方が会計される場合にも、
同様の明細書をお渡しすることになりますので、明細書の発行を希望されない場合は、お手数ですが会計時にお知らせください。



	療養の給付と直接関係ないサービス等の取扱いに関する事項

	
· 必要に応じて薬剤の容器代を頂戴しております。
· 在宅医療に係る交通費を頂戴しております。
· 患者様の都合・希望に基づく医薬品の郵送料や配送料等は、原則患者様のご負担となります。
· 希望に基づき甘味料等を添加する場合、原則として料金はいただいておりません。
· 一包化に関して、医師の指示があった場合は、規定の調剤報酬点数表に従い算定いたします。
　　　　患者様のご希望による一包化の場合は、別途実費にて負担金を頂戴しております。




	長期収載品の調剤に関する事項

	
２０２４年１０月から、「後発医薬品」がある先発医薬品（長期収載品）を希望される場合に、「特別の料金」をご負担いただいております。「医療上の必要性がある場合」などを除いて、患者様の希望により、後発医薬品ではなく先発医薬品の調剤を受ける場合には、選定療養の対象として、両者の差額の2分の1を患者様ご自身が自己負担する仕組みです。
後発医薬品への変更について、ご相談がありましたらお声がけください。




	個人情報保護の方針に関する事項

	
当薬局は、良質かつ適切な薬局サービスを提供するために、常に皆様の個人情報を適切に取り扱っております。
当薬局における個人情報の利用目的は以下の通りです。
· 当薬局における調剤サービスの提供
· 医薬品を安全に利用していただくために必要な事項の把握（副作用歴、既往歴、アレルギー、体質、併用薬、
緊急時の連絡先など）
· 病院・診療所・薬局・訪問看護ステーション・介護サービス事業者等との必要な連携
· 病院・診療所等からの照会の回答
· 患者様のご家族等への薬に関する説明
· 保険事務作業（審査支払機関への調剤報酬明細書の提出、審査支払期間または保険者からの照会への回答）
· 薬剤師賠償責任保険などに係る保険会社への相談又は届出など
· 調剤サービスや業務の維持・改善のための基礎資料
· 当薬局内で行う症例研究、当薬局内で行う薬学生への薬局実務研修
· 外部監査機関への情報提供
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	調剤基本料に関する事項

	調剤基本料1
	当薬局は調剤基本料1を算定しております。



	地域支援・医薬品供給対応体制加算に関する事項

	地域支援・　医薬品供給対応体制加算1
	当薬局は、地域における医薬品の安定供給を確保するために必要な体制を有しております。
また、後発品の調剤を積極的に行っております。当薬局の後発医薬品の使用数量の割合は85％以上のため、地域支援・　医薬品供給対応体制加算1を処方箋受付1回につき算定しております。



	連携強化加算に関する事項

	連携強化加算
	
当薬局は以下の基準に適合する薬局です。
· 第二種指定医療機関の指定
· 新興感染症や災害の発生時における体制の整備及び周知
· 新興感染症や災害の発生時における手順書の作成及び職員との共有
· 災害の被災状況に応じた研修、または地域の協議会、研修または訓練等への参加計画・実施
· オンライン服薬指導の整備・セキュリティー全般に対する対応
· 要指導医薬品・一般用医薬品の販売




	電子的調剤情報連携整備加算に関する事項

	電子的調剤情報　連携体制整備加算
	
当薬局は以下の基準に適合する薬局です。
· オンラインによる調剤報酬の請求
· オンライン資格確認を行う体制・十分な活用
· 電子処方箋により調剤する体制があります
· 電子薬歴による薬剤服用歴の管理体制
· 電子カルテ情報共有サービスにより診療時情報を活用する体制があります
· 電子処方箋システムによる重複投与等チェックを行う体制があります。
· マイナ保険証の利用率が一定割合以上（30％以上）
· 医療DX推進の体制に関する掲示
· サイバーセキュリティの確保のために必要な措置




	夜間・休日等加算、時間外加算（時間外・休日・深夜）に関する事項

	
当薬局の営業時間は、下記のとおりです。
· 月・火・木・金　：午前９時　～　午後６時半
· 土　　　　　　　 ：午前９時　～　午後５時
· 水・日・祝祭日：閉局

当薬局では、夜間時間・休日などで窓口対応を行う場合、下記の時間帯で夜間・休日等加算を算定いたします。
· 平日：午後７時より閉店まで
· 土曜日：午後１時より閉店まで
· 休日；営業時間中

また、地域医療の確保のため輪番制による休日当番保険薬局では救急医療の確保のために調剤を行った場合
休日加算を算定させていただきます。営業時間外の調剤につきましては、時間外・休日・深夜加算が発生いたします。
· 時間外加算：閉局（土曜は午後６時以降）～午後１０時・朝６時～朝８時　：基礎額の100％加算
· 休日加算：日曜日および国民の祝日と１２月２９日～１月３日（年末年始）　：基礎額の140％加算
· 深夜加算：午後１０時～朝６時　：基礎額の200％加算
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セオ薬局　荒田調剤の行っているサービス内容について

	調剤管理料・服薬管理指導料に関する事項

	調剤管理料
	
患者様やご家族等から収集した投薬歴、副作用歴、アレルギー歴、服薬状況等の情報、お薬手帳、　医薬品リスク管理計画（RMP）、薬剤服用歴等に基づき、薬学的分析及び評価を行った上で、患者様ごとに薬剤服用歴への記録や必要な薬学的管理を行っています。必要に応じて医師に処方内容の提案を行います。


	服薬管理指導料
	
患者様ごとに作成した薬剤服用歴等に基づいて、処方された薬剤の重複投薬、相互作用、 薬物アレルギー等を確認した上で、薬剤情報提供文書により情報提供し、薬剤の服用に関し、基本的な説明を行っています。
薬剤服用歴等を参照しつつ、患者様の服薬状況、服薬期間中の体調の変化、残薬の状況等の情報を収集した上で、処方された薬剤の適正使用のために必要な説明を行っています。
薬剤交付後においても、当該患者の服薬状況、服薬期間中の体調の変化等について、継続的な確認のため必要に応じて指導等を実施しています。




	調剤ベースアップ評価料に関する事項

	調剤ベースアップ評価料
	
当薬局において勤務する職員の賃金の改善を図る体制につき別に厚生労働大臣が定める施設基準に適合しているものとして地方厚生局長に届け出を行い、調剤しております。




	調剤物価対応料に関する事項

	
調剤物価対応料
	
令和８年度・９年度の物価上昇に段階的に対応するため、調剤基本料等の算定に併せて算定可能な加算として新設されます。
処方せんを提出した患者様に対し調剤を行う場合に、３ヶ月に１回に限り算定させていただきます。





	かかりつけ薬剤師に関する事項

	かかりつけ薬剤師に対する評価の　見直し

	
当薬局には以下の基準を満たす　かかりつけ薬剤師が在籍しています。
· 保険薬剤師の経験３年以上
· 週31時間以上の勤務
· 当薬局へ６ヶ月以上の在籍
· 研修認定薬剤師の取得
· 医療に係る地域活動の取組への参画
患者様の「かかりつけ薬剤師」として、安心して薬を使用していただけるよう、複数の医療機関にかかった場合でも処方箋をまとめて受け付けることで、使用している薬の情報を一元的・継続的に把握し、薬の飲み合わせの確認や説明をプライバシーに配慮したカウンターで行います。
当薬局の管理薬剤師は、継続して３年以上在籍しております。




	在宅患者訪問薬剤管理指導料に関する事項

	
在宅患者訪問薬剤管理指導料
	
当薬局では、在宅にて療養中で、通院が困難な場合、調剤後に患者様のご自宅を訪問し、薬剤服薬指導及び管理のお手伝いをさせていただくことができます。その際に算定いたします。
医師の了解と指示が必要となりますので、ご相談ください。




	栄養保持を目的とした栄養剤の保険給付の適正化に関する事項

	手術後や経管投与等の必要性を処方箋及び診療報酬明細書に記載することが、医科の診療報酬に規定されました。
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